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Resumo

As compras governamentais representam 14,5% do PIB brasileiro, sendo 3,5% a parcela dos municipios.
O SEBRAE, institui¢cdo que acompanha a implementacdo da Lei n°® 123/2006, Lei Geral das Micro e
Pequenas Empresas (MPE), evidenciou em 2017 que 30,8% dos 184 municipios do Ceard ndo
implementaram a referida Lei, tampouco as metodologias de otimiza¢do dos processos de compras
publicas. Nesse contexto, este caso para ensino tem por objetivo subsidiar a capacitacdo de
gestores/técnicos para modernizagdo das estratégias e politicas de gestdo de compras governamentais.
A problemética diagnosticada é delineada pelos seguintes aspectos: a legislagdo de compras
sustentaveis, uso do poder de compras de MPEs e logistica reversa esta sendo adotada pelos municipios
em apoio ao desenvolvimento econdmico local? Existem instrumentos de controle de gestdo voltados
para a gestdo de compras? Assim, a partir da caracterizacdo do problema, bem como da exposicao de
modelos consolidados e considerando o embasamento tedrico pautado no Planejamento Estratégico, a
solucéo para 0 caso apresenta um passo-a-passo de 4 etapas a serem seguidas (Diagnostico; Diretriz
organizacional; Plano de Acdo; e Controle Estratégico), o qual toma por base informagdes do Portal da
Transparéncia do TCM/CE e do website de acompanhamento desenvolvido pelo SEBRAE.
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1 Introducéo

Os processos operacionais na administragdo publica passam por intempéries tanto quanto
as organizacdes da iniciativa privada. Além disso, 0 modelo de gestéo politico-administrativo ao
qual as instituicbes publicas estdo submetidas contribui para a fragilidade do processo de
continuidade das atividades operacionais basicas no processo de mudanca de gestao a cada pleito
eleitoral. Dessa forma, 0os municipios a cada quatro anos, veem suas equipes de gestdo mudarem
e 0S processos organizacionais também registram o impacto destas mudancas.

A gestdo de compras governamentais € uma das atividades mais sensiveis na gestdo
publica, seja por conta da complexidade do arcabouco legal que precisa ser observado ou por
conta do planejamento das agdes previstas e que contam com prazo restrito para realizacdo das
acOes ou pelas limitacdes financeiras ou pelo nivel de conhecimento e agilidade das equipes
técnicas operacionais.

O Brasil conta com 5.570 municipios e cada um deles dispde de um conjunto de
organizagOes da administracdo direta e indireta. Essas instituicdes precisam, para cumprir suas
atividades e missdes para atendimento do servigco publico e expectativa da populacéo, realizar
processos de compras de itens e servicos.

O processo de compras publicas pela sua importancia e repercussdo tém se consolidado
como importante instrumento de politica publica, na medida em que suas diretrizes podem
contribuir sobremaneira para o desenvolvimento local, principalmente pela aplicacdo dos
dispositivos legais que apoiam segmentos como o das micro e pequenas empresas.

Diante da diferenca estrutural e organizacional entre municipios, seja pelo tamanho da
populacdo, volume de receita e arrecadacdo e indices de desenvolvimento local, as localidades
apresentam heterogeneidade no perfil e condic¢des de trabalho que merecem estudos, diagnosticos
e avaliagdes de solucbes que podem ser implementadas. Destaca-se as oportunidades das capitais
brasileiras, em estabelecer e implementar metodologias e ferramentas de trabalho com vistas ao
alcance de melhores resultados.

Partindo dessa constatacdo, 0 municipio de Fortaleza, no estado do Ceara, implementou
a Politica Municipal de Compras Publicas, inicialmente como mecanismo de modernizacao da
gestdo interna dos 6rgéos e sendo impulsionada pelos objetivos de desenvolvimento local e apoio
as MPEs.

Sabendo que o Projeto de Compras Publicas de Fortaleza foi premiado na etapa Estadual
do Prémio Prefeito Empreendedor do Sebrae Nacional em 2016, a equipe que assumiu o
municipio de Guaraciaba do Norte no inicio de 2017, procurou a coordenadoria de gestdo de
aquisicdes corporativas da Secretaria Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestdo para
viabilizar o agendamento de uma visita técnica institucional. O objetivo seria compreender o
modelo adotado em Fortaleza e as diretrizes que precisariam adotar para preparar 0 municipio
para trabalhar de forma eficiente e com o alcance dos resultados esperados.

O presente caso para ensino representa a realidade de boa parcela dos municipios e tem
como objetivo subsidiar a capacitacdo de gestores e técnicos para modernizacao das estratégias
e politicas de gestdo de compras governamentais, a partir do diagnéstico dos dados analisados.

2 Gestdo de Compras Governamentais nos Municipios

Em 2016, aconteceram as eleicbes municipais em todo o Brasil. Os Prefeitos recém-
eleitos assumiram, em 2017, 0s municipios em um cenario econémico do pais com uma reducao
do PIB per capita em 2016 de 4,4% e de 4,6% em 2015, segundo dados do IBGE (2017). Estes
gestores constataram a representatividade do papel econdmico do poder publico, com o
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reconhecimento de que 14,5% do PIB é composto pelas compras governamentais e que 3,5% é a
parcela dos municipios nesse montante.

Entretanto, no dia seguinte apds a posse, os prefeitos de 30% dos municipios do estado
do Cearé constataram a dura realidade do dia-a-dia na gestdo dos 6rgaos que estavam assumindo:
um cenario de desafios a serem superados. A inexisténcia de sistemas informatizados, falta de
manuais de procedimentos operacionais, fluxos de processos ndo definidos, inexisténcia de
indicadores de avaliacdo e equipe desmobilizada e desmotivada agravavam as condicGes de
trabalho para quem estava chegando.

Né&o bastasse a falta de recursos para gerir 0s compromissos da gestdo publica, frente ao
cenario de crise econémica com queda abrupta de arrecadacédo, a deficiéncia de infraestrutura
operacional e de gestdo comprometia o anseio dos prefeitos em comecar 0 seu mandato
atendendo as expectativas da populagéo.

Em busca de compreender a realidade local, os prefeitos e suas equipes passaram a buscar
as informacg6es do Portal da Transparéncia do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do
Ceara — TCM e no website de acompanhamento e monitoramento de implementacédo da Lei Geral
nos municipios desenvolvido pelo SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas. Nessas duas fontes de informacgdes os 184 municipios podem encontrar informac6es
para subsidiar o diagnoéstico local a depender do enfoque da referida analise.

O website do SEBRAE apresenta 2 blocos de indicadores: Indicador Global da Lei Geral
e Indicador Global das Politicas de Desenvolvimento. Cada um desses blocos apresenta um
conjunto de 4 fatores que compdem a andlise do indicador. No primeiro tém-se: uso do poder de
compra; desburocratizagdo; empreendedor individual e agente de desenvolvimento. No segundo
bloco tém-se: atores do desenvolvimento, compras puablicas, redesimples e sala do
empreendedor.

No topico do uso do poder de compras, as perguntas chave e suas respostas trazem uma
primeira viséo para os prefeitos: regulamentacéo, operacionalizagao, esforgo e resultados. Por
sua vez, no tépico compras publicas tém-se as perguntas voltadas para: planejamento anual de
compras, merenda escolar e compras de pequenos negdcios.

A gestdo dos municipios € pautada no modelo de PPA — Plano Plurianual, que
corresponde a peca fundamental do planejamento estratégico de governo estabelecido por 4 anos,
sendo 3 na gestdo atual e 1 no mandato seguinte para que nao ocorra solucéo de descontinuidade
dos governos. E no PPA que os governos definem suas metas, programas, projetos e acgoes
estratégicas para oferecer 0s servigos publicos e atender as expectativas da populacéo.

A partir do PPA, a equipe de governo precisa definir processos e a¢des para tirar do papel
o que foi planejado e transformar em realidade.

No processo operacional da gestdo, as compras representam uma etapa fundamental para
viabilizar as contratacdes e execucdo das atividades para alcance das metas planejadas.

As compras podem ser tratadas simplesmente com processo operacional, ou pode ser
compreendida como politica publica e sua repercussao ter substancial representatividade como
acao de governo impulsionando o desenvolvimento local. O volume global das despesas com
compras governamentais em 2015 dos municipios do Ceara foi de R$ 6.901.635.804,66.

As compras publicas tém amparo legal, na Constituicdo Federal, Lei 8.666/93 e outros
instrumentos legais que disciplinam sua pratica.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 37, inciso XXI, determinou que, ressalvados
0s casos especificados na legislacéo, as obras, servicos, compras e alienacgdes seriam contratados
mediante processo de licitacdo publica que assegurasse igualdade de condi¢bes a todos os
concorrentes, com clausulas que estabelecessem obrigacbes de pagamento, mantidas as
condigdes efetivas da proposta, nos termos da lei, processo este que somente permitiria
exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacoes.
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Ao se analisar o processo histérico da utilizacdo das compras puablicas, verifica-se que,
ao longo da histdria, as compras publicas passaram por algumas mudancgas que, conforme o
Ministério do Planejamento se dividem em trés paradigmas: isonomia e moralidade; eficiéncia e
economicidade; o uso do poder de compra do Estado.

Observando esse processo historico, veremos que em primeiro momento a selecdo da
proposta mais vantajosa era o objetivo precipuo da licitacdo. A partir de junho de 2010,
entretanto, algumas inovacdes introduzidas na Lei n° 8666/93 pela Lei n® 12.349, de 21 de junho
de 2010, incorporaram a “promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel” aos objetivos
precipuos da licitacdo, no que contou com amparo constitucional.

Além da Lei n° 12.349/2010, a utilizacdo do poder de compras com objetivos de
intervencdo no dominio produtivo foi explicitada ainda na Lei Geral da Microempresa (Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006), a qual instituiu a politica nacional de apoio
a MPE ao contemplar prerrogativas que preveem os beneficios nas compras publicas para este
tipo de empresa, tornando-se prerrogativa obrigatdria a partir da Lei n® 147/2014, que buscou
ampliar o esforco do poder publico no desenvolvimento econdmico sustentavel e integrado.

A andlise das novas condi¢Bes para licitacbes e contratacBes publicas, viabilizadas
principalmente pelo advento das referidas leis, permite observar um movimento no sentido de
compatibilizar nestes atos administrativos novos objetivos de politicas publicas.

O processo de compras governamentais é fundamentado na logica do fluxo: Planejamento
— Levantamento da Demanda — Especificacdo e Elaboracdo do Processo Licitatorio — Realizacdo
do Procedimento Licitatorio — Contratacdo - Gestdo Operacional e Execucdo -
Acompanhamento - Recebimento e Pagamento.

Todas essas etapas precisam de ferramentas de apoio e metodologias de trabalho, como
por exemplo: sistemas informatizados, equipes técnicas capacitadas, regulamentacdo, manuais e
metodologia de acompanhamento e controle.

O monitoramento do Sebrae demonstrou que 30,8% dos 184 municipios do Estado do
Ceara ndo implementaram a Lei Geral das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Lei
Complementar n°® 123/2006, nem tampouco as metodologias de otimizagdo dos processos de
compras publicas.

A equipe técnica do municipio de Guaraciaba do Norte, veio para a reunido com o
municipio de Fortaleza desconhecendo o aplicativo de monitoramento da Lei Geral do SEBRAE,
a base de dados do Portal da Transparéncia do TCM/CE e as informac6es reunidas pelo Conselho
Federal de Administracio no Indice de Governanca Municipal. O desenrolar da conversa
propiciou as respostas do checklist de analise de gestdo de compras (Anexo 2).

3 Instrumentos de Controle de Gestdo e Modelos Consolidados

Controle de gestdo € um conjunto de instrumentos que motivam 0s responsaveis a
atingirem os objetivos estratégicos da empresa, privilegiando a a¢do e a tomada de decisdo em
tempo util e favorecendo a delegacdo de autoridade e responsabilizacdo. Entretanto, para o
controle funcionar ha que se implementar instrumentos capazes de indicar as informagdes
necessarias as tomadas de decisdo dos gestores.

Os instrumentos de controle de gestdo incluem informacéo de natureza diversa, de forma
a medirem o alcance de fatores criticos de sucesso como a qualidade, a eficiéncia de processos e
a inovacao, fatores fundamentais no desempenho das organizac¢6es, mas que nao estao incluidos
nas demonstracBes financeiras, normalmente utilizadas como referéncia para a avaliacdo do
sucesso da organizacdo. Além disso, auxiliam na descentralizacdo e delegacéo de autoridade, de
forma a exigir a divulgacdo e aceitacdo da estratégia a implementar, por parte dos gestores
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operacionais, podendo estes agir sobre 0s recursos que tém ao seu dispor, contribuindo para a
obtencédo dos objetivos locais, mas também para 0s objetivos globais.

A materializacdo de instrumentos de controle ocorre na esfera publica por meio de leis e
regulamentos, disso posto, a titulo de exemplo, tem-se o caso do Municipio de Fortaleza, o qual,
com intuito de operacionalizar a aplicacdo da Lei n°® 123/2006 e Lei n° 147/2014, disciplinou
acerca da politica de apoio as MPEs por meio da Lei n° 10.350/2015, ao passo que com o Decreto
n° 13.735/2016 regulamentou todo o procedimento da participacdo das mesmas nas compras
publicas.

A linha do tempo, apresentada na Figura 1, ilustra a série histérica dos fatos que
propiciaram um novo ambiente institucional na Prefeitura de Fortaleza.

2016

2006
Lein®123 -
Estatuto Nacional
das MPE's

2014
Lei n® 147 -
AlteracOes na Lei
n° 123/06)

2013

Reforma Administrativa da
Prefeitura Municipal de
Fortaleza

2015

Lei 10350 - Estatuto Municipal MPE
(Regulamentagdo Municipal dos
Beneficios nas Compras Publicas)

Decreto
Municipal de
Aquisicdes
Publicas

Figura 1 — Linha do Tempo dos Pilares do Uso do Poder de Compras MPE na PMF
Fonte: Elaborado pelos autores (2017).

O Decreton® 13.735/2016 institucionalizou o ‘Programa Municipal de Compras Publicas’
de Fortaleza, o qual foi criado com dois objetivos principais:

e Promover a elevacdo da qualidade e da produtividade do gasto publico, ou seja, gastar
menos e da melhor forma, garantindo a efetivacdo das politicas publicas e da prestacdo
de servicos aos cidadaos como também sua ampliacdo; e

e Utilizar 0 uso do poder de compras do municipio no desenvolvimento como acGes
indutoras e fomentadoras de desenvolvimento econdmico local.

Para alcancar esses objetivos o programa foi composto por sete eixos estratégicos
conforme figura abaixo:

1. Politica
Municipal de
Compras;

2.
Planejamento
das Compras;

7. Gestdo do
Programa

Programa
de
Compras
Publicas

6. Beneficios
e Servigos
para as Micro
e Pequenas
Empresas;

5. Aquisi¢do
de Compras
Sustentaveis;

Capacitagbes
dos Agentes e
Fornecedores;

Figura 2 — Estrutura do Programa de Compras Publicas da Prefeitura de Fortaleza.
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As iniciativas que integram cada eixo, foram concebidas na busca de superacdo de
desafios, que orientam até hoje a atua¢éo do programa, séo elas:

a) Uso de recursos de tecnologia da informacéo nas contratac6es publicas;
b) Ampliacdo das formas de controle, evitando desvios e fraudes;

¢) Racionalizacao e simplificacdo dos procedimentos;

d) Maior competitividade no certame, com disputa efetiva de precos; e

e) Reducdo do tempo médio das contratacdes (procedimento célere).

Eixo 1 — Politica Municipal de Compras

Neste eixo, a estratégia adotada foi dividir as compras publicas em duas categorias:
setoriais e corporativas.

As compras corporativas sdo aquelas priorizadas para atendimento das aquisicGes de bens
e servicos comuns ao funcionamento dos 6rgdos e atividades similares desempenhadas por mais
de um 6rgdo. Basta que tenhamos dois 6rgdos para que se adote esse modelo. Tem-se compras
corporativas realizadas pela COGEC/SEPOG para todos os 6rgaos da Administracdo Direta e
Indireta e a SMS — Secretaria Municipal da Saude que realiza as compras corporativas na area
da saude englobando 1JF, SMS e todos os Hospitais Municipais.

Ja as compras setoriais sdo todas as aquisi¢cfes com finalidade especifica ligada a
atividade finalistica do 6rgéo, ou determinada aquisicao que se destine a uma necessidade pontual
de um érgdo isolado.

Dm—

Contratagao

—

Divulgagao
[.EH

Quisicées

Politica
Municipal de
Compras

ﬁ

Editais
Padrdes

Pesquisa de
Q‘*”

Figura 3 — Sub-eixos da Politica Municipal de Compras.

Nas compras diretas o Microempreendedor Individual - MEI, junto com as MPEs,
passaram a ter preferéncia nas contratacbes conforme Lei Municipal n°® 10.350/2015. Os atos
convocatorios sdo periodicamente divulgados por meio da internet, no Portal de Compras da
Prefeitura de Fortaleza e demais instrumentos de transparéncia (Portal do TCM, Jornais de
Grande Circulagéo e outros). O principal destaque é o langamento do Portal que hoje atua como
principal canal de comunicacdo e servicos para os fornecedores e também para os técnicos dos
6rgdos.Além da edicdo do instrumento normativo com as regras tradicionais, foram aprovados,
junto aos setores juridicos, editais com normas juridicas padronizadas, o que se chama de “edital
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padrao”, para agilizar a operacionaliza¢ao dos beneficios junto as MPE e a uniformizacao dos
procedimentos de aquisi¢do. Em relacéo a pesquisa de preco, solugdes foram desenvolvidas para
amenizar as dificuldades com a pesquisa visando respaldar os processos licitatorios. Assim teve-
se:

a) Regulamentacdo dos tipos de pesquisas a serem utilizadas;

b) Ferramenta automatizada de cotagdo com fornecedores cadastrados;
c) Divulgacéo das atas e contratos vigentes com precos unitarios;

d) Adocéo do catalogo unico de itens; e

e) Central de Cotacdo com fornecedores.

As compras realizadas pela rede de escolas municipais tiveram sua origem em dois
programas: um do Governo Federal instituido pela Lei Federal n°®11.947, de 16 de junho de 2009,
criando o Programa Dinheiro Direto na Escola — PDDE; e outro em ambito municipal instituido
pela Lei n° 169 de 12 de setembro de 2014, que instituiu 0 Programa Municipal de Manutencao
e Desenvolvimento do Ensino — PMDE.

O sub-eixo ‘Qualifica¢do e Avaliagdo Continua dos Fornecedores’ tem por objetivo a
verificagdo do nivel do servigo prestado pelos fornecedores do municipio. Os critérios de
avaliacdo ndo inovam em relacdo as obrigacOes estabelecidas no instrumento convocatorio ou
contratual, que consistem em entregar o objeto conforme qualidade exigida em sua especificacéo
técnica, assim como nos prazos, quantidades e documentos previamente definidos. A avaliacéo
resulta em indicadores de desempenho do fornecedor, que é baseado em quatro critérios
principais, quais sejam: prazo, quantidade, qualidade, seguranca do trabalho e regularidade da
documentacéo dos produtos, culminando, ao final, na mensuracéo do indice de Desempenho do
Fornecedor - IDF.

Eixo 2 - Planejamento das Compras

O processo de gestdo de aquisicdo nasce a partir do planejamento das compras a serem
realizadas. Assim, o Programa estabeleceu a metodologia de Planejamento Anual de Compras a
partir da avaliacdo do historico de consumo global dos érgdos para realizacdo da projecdo anual
dos processos aquisitivos a serem elaborados. Vale destacar, que a analise das acGes setoriais
previstas nos instrumentos PPA, LDO e LOA passaram a respaldar o planejamento das
contratacdes setoriais.

No municipio de Fortaleza, o Plano Anual de Compras estd previsto na Lei
n® 10.350/2015 em seu Capitulo IV — Do acesso aos Mercados, Subsecdo | — Das Acdes
Municipais de Gestdo, art. 26. Este Plano € implantado pela COGEC/SEPOG e corresponde a
relacdo de bens e/ou servico que o Poder Executivo Municipal planeja comprar ou contratar
durante um ano civil. E divulgada no Portal de Compras e acompanhada por todos os 6rgaos.

Eixo 3 - Disseminacdo da Informacao

O Portal de Compras é um ambiente virtual que reune varias informacdes para a gestdo
das aquisic@es, que veio facilitar o acesso do publico a participagdo nos processos de compras,
assim como aprimorar e qualificar a gestdo da informacdo na administracdo publica, com
impactos evidentes no controle dos gastos publicos. Canal aberto na internet pelo enderego:
compras.fortaleza.ce.gov.br.

A Sistemética de Cotacdo Eletronica para aquisicdo de bens e servicos comuns de
pequeno valor (até oito mil reais) pelos 6rgéos e entidades da Prefeitura de Fortaleza, esta sendo
realizado também pela internet.
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O Banco de Precos esta sendo implementado pela COGEC/SEPOG de forma progressiva,
que devera ser disponibilizado na internet para consultas livres, através do seu Portal de
Compras.

O Municipio conta com o0s seguintes sistemas de suporte para a operacionalizagdo da
gestao:

a) Sistema de Almoxarifado Corporativo / SGA: Gestdo Integrada dos Almoxarifados e
Consumo.

b) E-Compras: Operacionalizacéo dos Processos de Compras.

¢) GRPFFOR: Sistema que abrange a execucdo or¢camentaria e financeira.

d) GCCORP: Abrange a gestdo operacional dos contratos.

e) PAGFFOR: Sistema de solicitacdo de pagamentos. Utilizado pelos Fornecedores dos
contratos de terceirizagéo.

A Lei Municipal n® 10.350/2015 em seu inciso Ill, art. 26, fala na padronizacdo da
especificacdo dos bens e servigos a serem contratados. Essa padronizagdo na Prefeitura de
Fortaleza se da por meio da implementacio do Catalogo Unico de Itens, que consiste em um
sistema desenvolvido pela Prefeitura para unificar a base de dados dos itens a serem adquiridos
pela Prefeitura.

A especificacdo do objeto da licitagdo é uma das tarefas mais criticas no processo de
compra, para que nao existam questionamentos do edital e/ou recursos de licitantes.

Outra providéncia de extrema relevancia para o sucesso de qualquer programa/projeto
desta natureza, que envolve mais de um oOrgao publico é a fixacdo e padronizacdo dos
procedimentos a serem adotados pelos servidores. O fato dessas regras estarem definidas em
instrumentos normativos facilita a sua assimilacao e uso pelos compradores.

O inciso | do art. 26 da Lei Municipal 10.350/2015, prevé que administracdo publica
deverd instituir cadastro proprio de fornecedores ou da adequacdo de cadastro ja existente para a
identificacdo de informacdes como, por exemplo, porte das empresas, linha de fornecimento, etc.

Uma identificacdo de porte realizada de forma centralizada ou unificada em um sistema,
ao qual tenham acesso as diversas unidades de compras do ente publico, proporciona agilidade
para os procedimentos licitatorios e seguranca para 0os compradores.

A Rede Compras é uma iniciativa inovadora que merece destaque. Consiste num grupo
de articulacdo permanente para apoiar as equipes de gestao de aquisicdes, contratacdes e logistica
dos érgdos da administracdo direta e indireta no bom desenvolvimento de suas atividades. Teve
seu inicio em meados de 2013 e é coordenada pela COGEC/SEPOG. Sua regulamentacdo esta
prevista no Decreto Municipal n® 13.735/2015 no Capitulo VI dos artigos 42 aos 44.

Eixo 4 - Capacitacdes dos Agentes e Fornecedores

Os ‘Cadernos Técnicos de Aquisi¢do’ tem como escopo modernizar e padronizar a gestao
dos processos de aquisicdo, além de desenvolver metodologias de estudo, assim como
ferramentas por meio da tecnologia da informacdo e comunicagdo capazes de orientar as novas
praticas e formas de gestéo.

A iniciativa de capacitacdo no &mbito deste Programa busca capacitar tantos os gestores
publicos e equipes teécnicas como também os fornecedores. No ambito da administracédo
municipal direta e indireta as a¢des de capacitaces tém como foco:

e Compreender que as compras publicas podem se tornar um mecanismo capaz de
impulsionar a economia local/regional,

e Comprometer 0s responsaveis diretos e indiretos pelo setor de compras sobre a
importancia do cumprimento da Lei n°® 123/2006; e
e Incorporar na pratica dos compradores diretos e indiretos 0s procedimentos necessarios
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para a aplicacdo plena da Lei Complementar n°123/2006.

J& com relacdo a capacitacdo dos fornecedores, as iniciativas buscam capacitar os
fornecedores, em especial as MPEs qualificando-as para implementarem mudancas e adequac6es
em seus processos de prospecgdo e acesso a mercados, producdo, atendimento, tecnologia,
logistica, gestdo, entre outros, desenvolvendo varias competéncias.

Além desses procedimentos, foram elaboradas cartilhas com recomendaces e orientacao
para 0s gestores publicos sobre procedimentos a serem implementados, como simplificacdo de
processos e exemplos exitosos.

Eixo 5 - Aquisicdo de Compras Sustentaveis

A politica municipal de compras governamentais da Prefeitura de Fortaleza esta
comprometida com o novo modelo de desenvolvimento a partir da utilizacdo do seu poder de
compra para a promocédo de mudancas nos padrdes insustentaveis de produgdo e consumo.

Neste sentido foi previsto o desenvolvimento e incentivo da adocao de politicas e medidas
de compras publicas sustentaveis, assim como a promog¢do do desenvolvimento de estratégia
eficaz e gradual de compras publicas verdes.

Eixo 6 - Beneficios e Servicos para as Micro e Peguenas Empresas

Com base na Lei Municipal n° 10.350/2015, artigos 27 e 28, a regularidade fiscal da MPE
somente é exigida para efeitos de assinatura do contrato. A aplicacdo deste beneficio nos
certames do municipio vem possibilitando que as MPEs possam participar dos procedimentos
licitatorios mesmo que possuam pendéncias fiscais. No caso da MPE ndo sanar a documentacéo
ou se a documentacdo entregue ndo for aceita, a administracdo municipal expede ato
administrativo de inabilitacdo da mesma.

Também no artigo 29 prevé e esta sendo aplicado nas licitacdes o beneficio que
conhecemos por empate ficto. Assim, é assegurado como critério de desempate, preferéncia de
contratacdo para os microempreendedores individuais, as microempresas e empresas de pequeno
porte, quando as propostas apresentadas por estas sejam iguais ou até 10% (dez por cento)
superiores ao menor prego ofertado. Na modalidade ‘pregdo’, esse intervalo percentual é menor,
sendo de até 5% ao valor da menor proposta. Quando for configurado o empate, a MPE tem um
prazo para apresentar uma nova proposta que deve ser inferior & menor proposta para desempatar
a licitagdo e assinar o contrato com a Administragao.

Outro beneficio previsto na Lei Geral, art. 48, inciso |, é o da possibilidade de realizacédo
de processo licitatério destinado exclusivamente a participacdo de MPE nas contratages cujo
valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais). Em devida consonancia, este beneficio é
previsto na Lei n® 10.350/2015 em seu artigo 30. Hoje ja € uma realidade no municipio de
Fortaleza que inicialmente o introduziu com a implementacdo do PNAE.

Em certames para a aquisicdo de bens e servicos de natureza divisivel o municipio
estabelece cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte. Essa é a previsdo do inciso 11l do art.48 da Lei
Complementar n® 123/06 e na legislacdo municipal nos seus artigos 33 a 35. Este procedimento
acontece nos editais por meio da divisdo da quantidade do objeto licitado em lotes diferentes: um
lote em que podem participar da disputa pelo fornecimento quaisquer empresas interessadas em
fornecer para a Administracdo; e outro lote em que podem participar da disputa pelo
fornecimento apenas fornecedores identificados como MPE. E como se o lote em que ha a reserva
de quota do objeto funcionasse como uma licitagdo para participacao exclusiva de MPE.

A Prefeitura vem trabalhando também para a implementacdo do beneficio de
‘subcontratagdo de MPEs’, haja vista que necessita da criagdo de uma estrutura preparada e
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adequada para seu bom funcionamento, com também a criacédo e adaptacéo de rotinas e fluxos
que possam comportar todos os tramites necessarios para sua aplicacao.

Em relacdo as capacitacbes dos compradores e servidores, a SEPOG as realiza
constantemente além da realizagdo de reuniGes da Rede Compras. O SEBRAE também realiza
capacitacOes especificamente no tema das Compras Pablicas com participacao das MPEs.

Eixo 7 - Gestdo do Programa

Para monitorar a efetividade dos objetivos desse programa e seu impacto no estimulo ao
desenvolvimento socioeconémico local foram desenvolvidos uma série de indicadores
alimentados e disponibilizados em tempo real, para auxiliar nas tomadas de deciséo e reavaliacao
de acOes.

Também como exemplo de modelo ja consolidado, tem-se o caso do pequeno municipio
de Curvelo no estado de Minas Gerais, com populacdo de 74.734 habitantes, o qual, em 2013,
diante de um cenario onde ndo havia um planejamento consistente das compras municipais;
predominancia de licitagcbes por meio de pregdes eletronicos, afugentando a participacdo de
empresas locais; adocao da preferéncia de MPEs apenas para efeito de desempate e regularidade
fiscal; participacdo infima das empresas locais nos processos licitatérios (34% em 2013); bem
como pouca interacdo do municipio com referidas empresas; deu inicio a implantagdo do
Programa Empreendedorismo e Gestdo para Resultados, Projeto ‘CAMINHA CURVELO’, em
parceria com o Programa Mineiro de Empreendedorismo e Gestdo para Resultados Municipais
— PMEGRM, da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestédo, objetivando fortalecer a gestdo
publica, agregar valor as agdes municipais no atendimento as demandas da sociedade, fortalecer
0 comércio e, principalmente, realizar a¢fes de incentivo ao comércio local com a participagédo
das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Empreendedores Individuais nas compras
publicas.

Dentro do Programa, foi elaborada uma ‘Agenda de Empreendedorismo’ do Projeto
CAMINHA CURVELDO, na qual foram incluidas oficinas com servidores publicos municipais,
com discussdo e elaboracdo das melhores praticas para a otimizacdo das compras
governamentais, bem como a realizacdo de workshop voltado para os empreendedores
curvelanos, com a participacdo do SEBRAE, JUCEMG (Junta Comercial do Estado de Minas
Gerais), CDL (Camara dos Dirigentes Lojistas), ACE (Associacdo Comercial de Curvelo), com
programacdo amplamente divulgada para os setores envolvidos.

Dentro dessa Agenda foram realizados os seguintes eventos:

e 04/10/2013 - 12 Palestra do Programa Empreendedorismo e Gestdo para Resultados —
Compras Governamentais, como a primeira atividade para a implantacdo da gestdo de
compras do Municipio, tendo como publico alvo os Secretarios Municipais e todos os
servidores envolvidos no processo de compras no ambito da Prefeitura;

e (8/10/2013 - Palestra com contadores do Municipio para apresentacdo da Lei Geral, em
parceria com JUCEMG;

e 16/10/2013 - Oficina de orientagdes e procedimentos da implantacdo e regulamentacdo
da Lei Geral Municipal de Curvelo pelo SEBRAE; e

e 18/12/2013 — 1° Forum Municipal da Micro e Pequena Empresa.

A partir da mobilizacdo dos servidores e empreendedores locais, foram elaboradas
propostas para incentivo a participacdo dos empreendedores nos processos licitatorios e compras
diretas do municipio. As solugdes propostas foram:

e Elaboracdo do calendéario de compras municipais — calendario divulgado no site
www.curvelo.mg.gov.br e também em jornais de grande circulacdo do Municipio;
e Fomento aos Pregdes Presenciais;
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e Realizacao de Pregbes Presenciais exclusivos para Micro e Pequenas Empresas;

e Incentivo ao cadastramento de fornecedores locais do Cadastro de Fornecedores do
Municipio de Curvelo, com a realizacdo de cadastramento por oficio;

e Link no site do municipio de informacGes sobre empresas que fornecem para 0 municipio
e os valores das licitagoes;

e Link no site do Municipio para cadastramento de fornecedores;

e Publicacao dos Editais no site do Municipio;

e Criagdo e implantacdo do PM Agil — Protocolo Online, programa municipal exclusivo,
criado pelo Departamento de Informética da Prefeitura, visando agilizar o andamento dos
processos internos, incluindo as licitacdes e pregdes e que permitira, em alguns meses, 0
acompanhamento pelos fornecedores da Prefeitura de cada um dos processos licitatorios
e pregdes dos quais estiverem participando;

e Incentivo e apoio & implantacdo do CODEC — Conselho de Desenvolvimento Econdmico
de Curvelo; e

e Participacao no Il Forum de Desenvolvimento Local.

Em relacdo aos resultados alcancados ap6s a implantacdo do Projeto, a Prefeitura de
Curvelo pdde registrar, até dezembro de 2015, os relacionados no Quadro 1 a seguir.

Sim/
Atividades Desenvolvidas NZo Quantitativos
Os Editais exclusivos para MPEs foram iniciados a partir de
Editais com itens exclusivos para MPE até SIM maio/2015. Até a presente data foram realizados e estdo em fase de

R$ 80 mil publicacdo 148 (cento e quarenta e oito) processos, 0 que podera
gerar um valor de aproximadamente R$ 12.501.597,000

Nas aquisi¢bes divisiveis, a prefeitura
estabelece cota reservada de até 25% (vinte e
cinco por cento) do objeto para a contratacéo
de Pequenos Negécios?

A prefeitura exige dos licitantes a
subcontratacdo de Pequenos Negécios, nas | NAO | -
grandes obras e servi¢os de valor elevado?

Foram realizados 04 (quatro) processos e h& processos em fase de
SIM | publicacéo, o que podera gerar um valor de aproximadamente R$
4.000.000,00

Foram capacitados servidores a partir de 2011, tendo uma média de
04 cursos anuais. Previsto a participacdo de servidores nos dias
02/03/15 em Ipatinga no Encontro de Agentes de Desenvolvimento.
As empresas foram: SEBRAE/TCE/QUALIFICARE
CONSULTORIA, ASSESSORIA E TREINAMENTO LTDA,
FELIPE ANSALONI

Os servidores da area de compras publicas
tiveram capacitacdo especifica sobre este | SIM
tema da Lei Geral?

As empresas locais foram capacitadas sobre Em 2013, foi realizado encontro entre as empresas locais através do
como participar do processo de compras | SIM | FORUM MUNICIPAL, WORSHOP, conforme evidencias
publicas no municipio? constante neste projeto.
Atas de Pregdes Presenciais disponiveis na Comissao de Licitacao
e Pregbes Eletrénicos disponiveis no

sitewww.cidadecompras.com.br possibilitam isso. Mas isso se
tornara mais facil e agil com a implantacdo de duas grandes
novidades: a Sala do MPE e a extensdo do Programa PM Agil ao
publico externo. O Programa em questdo possibilitara a qualquer
SIM | MPE consultar e monitorar o andamento de seus pedidos e
processos na Prefeitura de Curvelo — desde um simples pedido de
alvard, licenciamento e outros documentos — até o andamento dos
processos licitatdrios e pregdes dos quais vier a participar. O PM
Agil é um programa exclusivo que foi desenvolvido em 2014 e esta
sendo implantado desde entdo. Estamos implantando também uma

Agéncia de Desenvolvimento local.
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A prgfeltura identifica e divulga Através do calendario de compras e a publicacdo dos seus Editais
oportunidades para as MPE no seu | SIM -
: no sitewww.curvelo.mg.gov.br
planejamento de compras?
A prefeitura realiza pregdo presencial e/ou . ~ . . .
itinerante com contratacio de pequenos | SIM Realiza Pregdes P_re_senc~|a|s, e este ano ja foram realizados 90
o . (noventa) com participacdo efetiva das MPES

negocios locais
Existe na prefeitura cadastro de fornecedores s s .

. O o Ha hoje cadastradas no municipio 70 (setenta) empresas locais e no
em que seja possivel identificar o porte dos | SIM cadastro ha identificacdo do porte da empresa
licitantes: MEI, ME, EPP, Outros? gaodop P
Qual a participacdo dos Pequenos Negécios 67%. Até dezembro de 2015 valores de aproximadamente R$

: S SIM
nas compras totais do municipio? 8.380.033,20
Aplica margem de preferéncia para produtos B
nacionais em relacdo aos estrangeiros na | NAO | -
aquisicdo de bens
A prefeitura realiza o pagamento aos
Pequenos Negocios, preferencialmente, em | SIM | -
até 30 dias corridos apés a liquidagao?
A prefeitura p e_rmlte a parthlpg(;_ao . QOs Em todos 0s processos consta a possibilidade de utilizagdo deste
Pequenos Negocios em certames licitatérios e < .
- beneficio. Portanto, apenas 3 (trés) empresas utilizaram deste
mesmo que apresentem alguma restricdo | SIM e -
. . critério durante o exercicio. Num total aproximado de R$
fiscal e concede o prazo para regularizacdo da
N 1.200.000,00

documentacdo da vencedora?
0 municipio contrata Microempreendedor siM | o1
Individual?
A prefeitura contrata produtos da Agricultura SIM | 50% - R$ 355.952,11

Familiar na Alimentag8o Escolar?

_ K

Quadro 1 — Resultados Alcangados apos a implanta¢ao do projeto ‘Caminha Curvelo’
Fonte: IX Prémio SEBRAE Prefeito Empreendedor.

4 Questdes para Discussao

A problemética diagnosticada é delineada pelos seguintes aspectos:

1. A legislacdo de compras sustentaveis, o uso do poder de compras de MPEs e a
logistica reversa esta sendo adotada pelos municipios?
2. Existem instrumentos de controle de gestdo voltados para a gestdo de compras nos

municipios?

3. O volume financeiro das compras publicas é aproveitado para apoiar o
desenvolvimento econdmico local?
4. As solucgoes ja adotadas por algumas instituicGes publicas sdo compartilhadas?

o1

municipios?

5 Notas de Ensino

1. Sinopse

De que forma a gestdo das compras publicas é considerada na gestdo estratégica dos

O caso apresenta a situacdo de um municipio que enfrenta dificuldades no processo de
gestdo de compras publicas, decorrentes da mudanca de equipes técnicas, auséncia de
instrumentos de controle e gestdo e de politica de compras definida. A partir do conhecimento
de modelos consolidados, os gestores querem analisar que medidas serdo necessarias, para
otimizar a solucdo dos problemas e maximizar os resultados, planejando a¢des que permitam
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tornar a gestdo publica municipal mais eficiente e com melhores resultados financeiros. Com
base nas informacdes disponibilizadas no Portal da Transparéncia do TCM/CE e website de
monitoramento da implementacdo da Lei Geral desenvolvido pelo SEBRAE, os alunos podem
utilizar ferramentas de andlise para solucionar o problema e sugerir agdes aos municipios.

2. Utilizacdo Recomendada

O caso foi elaborado para utilizacdo em disciplinas de graduacdo e pos-graduacédo
relacionadas a tomada de decisdo na area de gestdo de compras, bem como na formacao de
equipes técnicas de setores de gestdo e de compras em organizagdes publicas. Possibilita,
também, a disposicdo de informacdes relevantes para a elaboracdo e operacionalizacdo de
processos operacionais de compras publicas.

3. Objetivos de Aprendizagem

A énfase é dedicada a elaboracdo de Planejamento Estratégico, a partir de diagndsticos
organizacionais por meio de levantamento de dados, aplicacdo de checklist e levantamento de
indicadores. Com o caso, os alunos podem desenvolver competéncias relacionadas ao
diagnostico de problemas organizacionais, elaborar diretrizes organizacionais, plano de acdo e
elaboracdo de metodologia de controle estratégico. Do exposto, pode-se afirmar que o caso busca
estimular a capacidade de analise e de proposicdo de solucBes dos alunos.

4. Embasamento Tedrico

O presente caso foi elaborado a partir do referencial do Planejamento Estratégico, por sua
estrutura e objetivos metodoldgicos.

4.1. Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico é uma préatica essencial na administracédo, seja ela publica ou
privada, devido aos beneficios que a utilizacdo desta ferramenta traz as organizacGes. Entre eles,
pode-se destacar a elevacdo da eficiéncia, eficacia e efetividade da organizagdo, pois contribui
para evitar a desorganizacdo nas operac6es, bem como para o aumento da racionalidade das
decisdes, reduzindo os riscos e aumentando as possibilidades de alcangar os objetivos tragados.

Nesse contexto, pode-se definir estratégia como um movimento da organizacdo de sua
posicdo atual, para uma desejavel, mas incerta posicao futura. Em virtude desta incerteza, o
planejamento estratégico vem ganhando importancia no setor publico e privado, principalmente
pela necessidade de adaptacdo a conjuntura, visto que a velocidade das mudancas tem crescido
bastante, especialmente nos campos econémico, social, tecnoldgico e politico.

O planejamento estratégico tem dois propositos: por um lado, pretende concentrar e
direcionar as forcas existentes dentro de uma organizacao, de tal maneira que todos os seus
membros trabalhnem com foco na mesma direcéo; por outro lado, procura analisar o entorno da
organizacdo, ou seja, o ambiente externo, e adapta-la a ele, para que seja capaz de reagir
adequadamente aos desafios que tiver. A intencdo é que a organizacdo conduza o processo de
desenvolvimento para ndo ser conduzida por fatores externos e ndo controlaveis.

De maneira geral, pode-se dizer que o planejamento estratégico envolve um processo ou
uma serie de etapas. As etapas basicas incluem:

Etapa 1 - Execucdo de uma analise do ambiente interno e externo:

O processo de administracdo estratégica tem inicio com a analise do ambiente, isto é, com
0 processo de monitorar 0 ambiente organizacional para identificar os riscos e as oportunidades
presentes e futuras. Nesse contexto, o ambiente organizacional encerra todos os fatores, tanto
internos como externos a organizacdo, que podem influenciar o progresso obtido através da
realizacdo de objetivos da organizacdo. Os administradores devem compreender o propdsito da
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analise do ambiente, reconhecer os varios niveis existentes no ambiente organizacional e
entender as recomendacdes das normas para realizar uma anélise do ambiente.

Etapa 2 - Estabelecimento de uma diretriz organizacional:

A segunda etapa do processo de administracdo estratégica € o estabelecimento da diretriz
organizacional ou determinacdo da meta da organizacdo. Ha dois indicadores principais de
direcdo para os quais uma organizacao € levada: a missdo e 0s objetivos organizacionais. A
missao organizacional € a finalidade de uma organizacdo ou a razdo de sua existéncia. Os
objetivos sdo as metas das organizacBes. Ha outros dois indicadores de dire¢do que atualmente
sdo estabelecidos: a visdo, que € 0 que se aspira a ser ou a se tornar, e 0s valores, que expressam.

Etapa 3 - Formulacao de uma estratégia organizacional:

A terceira etapa do processo € a formulacao da estratégia. Esta é definida como um curso
de acdo com vistas a garantir que a organizacao alcance seus objetivos. Formular estratégias é
projetar e selecionar estratégias que levem a realizacdo dos objetivos organizacionais. Assim,
tendo sido o ambiente analisado e a diretriz organizacional estipulada, a administracéo é capaz
de tracar cursos alternativos de acdo em um esforco conhecido para assegurar 0 sucesso da
organizacao.

Etapa 4 - Implementacéo da estratégia organizacional:

Nesta quarta etapa colocam-se em acdo as estratégias desenvolvidas logicamente que
emergiram de etapas anteriores ao processo de administracdo estratégica. Sem a implementacédo
efetiva da estratégia, as organizacdes sdo incapazes de obter os beneficios da realizagcdo de uma
analise organizacional, do estabelecimento de uma diretriz organizacional e da formulacdo da
estratégia organizacional.

Etapa 5 - Controle estratégico:

O controle estratégico é um tipo especial de controle organizacional que se concentra na
monitoracao e avaliacdo do processo de administracdo estratégica no sentido de melhora-lo e
assegurar um funcionamento adequado.

Independente das caracteristicas individuais de cada setor (publico ou privado), as
funcgdes basicas do planejamento estratégico sdo as mesmas: facilitar e melhorar a comunicagéo
entre 0s membros da organizacdo e 0s seus parceiros; facilitar e estimular a participacdo dos
stakeholders; conciliar os diversos interesses internos e/ou externos e garantir a implementacéo
de medidas. N&o obstante, existe uma especificidade do setor publico que néo é conhecida pelo
setor privado, que é o da coeréncia das politicas publicas, isto €, dos objetivos, que tém um
sentido social, mesmo que parecam ilégicos sob o ponto de vista gerencial. Esta especificidade
é que determina as diferencas entre o planejamento estratégico nas organizacfes publicas e
privadas.

No plano governamental, a gestdo estrategicamente orientada implica a articulacdo entre
as acOes de diversas areas de inser¢ao do Poder Publico — saude, educacao, obras, administracéo
etc. Sendo assim, essa pega de planejamento associa-se, necessariamente, a instrumentos de
gestdo tradicionais como o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO) e
a Lei Orcamentaria Anual (LOA), com o propdsito de integrar os objetivos globais e setoriais
definidos pelo ente, especialmente na definicdo de programas (administrativos e finalisticos) e
as metas de gestdo correspondentes, orientadas para a adigdo de valor publico.

O Plano Plurianual é, portanto, o instrumento de planejamento estratégico das acoes
governamentais, compreendendo por forca legal um periodo de quatro anos, tendo por finalidade
estabelecer, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica
para as despesas de capital e outras delas decorrentes e as relativas aos programas de duragao
continuada.
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O PPA representa o nucleo do processo de planejamento governamental, constituindo-se
em um poderoso instrumento de gestdo que orienta as escolhas politicas do Estado e possibilita
a otimizacdo dos gastos publicos e, consequentemente, do incremento dos beneficios gerados a
sociedade.

Referido instrumento organiza as acGes em programas que resultem em incremento de
bens e servicos e atendam as demandas da sociedade. Estabelece a relacéo entre as agdes a serem
executadas e a orientacdo estratégica do governo; possibilita uma alocacdo coerente de recursos
nos orcamentos anuais de acordo com suas diretrizes e metas; promove a transparéncia da
aplicacdo dos recursos e dos resultados a serem alcancados.

Nesse tipo de planejamento, a construgdo é feita de maneira coletiva em virtude da
participacdo de diferentes segmentos da sociedade, do poder local e do setor privado,
compreendendo as demandas coletivas e potencialidades das regifes do ente federado.

No PPA, a dimensdo estratégica é composta, em regra, pela visdo de futuro, pelos cenarios
macroecondmicos, pelos eixos estratégicos e pelas diretrizes estratégicas que orientam a
elaboracdo da estrutura programatica, especialmente dos programas governamentais.

Do ponto de vista estrutural, o Plano Plurianual (planejamento estratégico) termina no
programa, a Lei de Diretrizes Orcamentarias (planejamento tatico) define com base nos
programas as prioridades e metas, possibilitando a integracdo desde a origem, uma vez que a Lei
Orcamentaria Anual (planejamento operacional) comeca no programa. Nesse contexto, oS
programas de governo representam o maior nivel de agregacdo da acdo governamental, nascendo
no PPA, passando pela LDO e finalizando na LOA.

O Planejamento Estratégico, mais que um documento estatico, deve ser visto como um
instrumento dindmico de gestdo, que contém decisbes antecipadas sobre a linha de atuacdo a ser
seguida pela organizacdo no cumprimento de sua misséo.

6 Solucdo do Caso

A partir da caracterizacdo do problema, da exposicdo de modelos consolidados e
considerando o embasamento teérico pautado no Planejamento Estratégico, a solugédo para o0 caso
apresentado levard em consideragdo um passo-a-passo a ser seguido.

O objetivo deste roteiro é propiciar a construcao da politica publica municipal de compras
correlacionada com as diretrizes de gestdo estratégica.

a) Diagnostico: A partir dos dados levantados no portal da transparéncia do TCM/CE, é
possivel fazer uma analise dos dados de compras com série historica a partir de 2007.
Os dados podem subsidiar informacdes de volume financeiro de compras global e por
tipo de elemento de despesas, nimero de contratagdes, tipo de fornecedor, volume
financeiro pago por fornecedor, investimento por fungédo, volume de DEAs — dividas
de exercicios anteriores, quantidade de 6rgdos, quantidade de servidores, relatorios de
fiscalizagdo a partir de 2009. As informagbes do website de acompanhamento e
monitoramento de implementacdo da Lei Geral desenvolvido pelo SEBRAE podem
subsidiar a construcdo do ambiente interno, com a pesquisa nas respostas ao
questionario e documentos anexos disponibilizados. Esse diagndstico corresponde
também a primeira etapa do Planejamento Estratégico, pois esse trabalho contribuira
para a analise do ambiente interno e externo. A utilizagdo do Anexo 2 — ‘Checklist de
Analise da Gestdo de Compras Publicas Municipal’ e do Anexo 4 — ‘Questionario de
Monitoramento do SEBRAE’ podem ajudar a sistematizar as informacdes do
diagnostico e construcdo dos cenarios.
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b) Diretriz Organizacional: Com base no diagndstico e pautado nas informacGes dos
documentos PPA, LDO e LOA, pode-se delinear as diretrizes organizacionais para
estabelecimento da Politica Publica de Compras alinhadas as Diretrizes do Plano de
Governo. Para isso, 0 Anexo 3 — ‘Matriz de Diretrizes’ pode subsidiar a defini¢do das
prioridades e estratégias de atuacao a partir dos fatores destacados nesta etapa. E neste
momento, que deverd ser feito um alinhamento da legislacdo vigente, as legislacGes
ndo regulamentadas e as oportunidades ja previstas em lei, que poderdao impulsionar a
definicdo das diretrizes estratégicas e organizacionais (Verificar aspectos municipais
quanto a: legislacdo de compras sustentaveis, o uso do poder de compras de MPE e a
logistica reversa). Caso o uso do poder de compras de MPE locais seja adotado como
diretriz estratégica € importante que se estabeleca a meta de participacdo de MPE no
volume financeiro das compras publicas e estabelecer mecanismo de acompanhamento
da evolucéo das referidas empresas. A definicdo de gestdo de compras publicas como
politica publica e pilar na gestdo estratégica dos municipios, pode mudar a visdo dos
gestores para com o processo de compras e tornad-lo instrumento de inducdo ao
desenvolvimento econémico local, bem como contribuir para sua maior eficécia.

c) Plano de Acdo: Esta etapa sera composta por dois momentos. O primeiro sera o de
fechamento da estratégia organizacional com a formulagéo do plano de agdo com todas
as definicdes operacionais da execucdo das atividades para atendimento das premissas
previstas no Anexo 1 — ‘Macro Processo de Compras Publicas’, bem como a
normatizacdo e a estruturacio do modus operandi da gestdo das compras
governamentais no municipio. A implementacdo da gestdo de compras como politica
publica podera ser uma medida de governo a partir da sua regulamentacdo por
instrumento legal, como um decreto. Podera ser utilizada a ferramenta 5W2H, e
fazendo a correlacdo com as informac@es constantes nos anexos deste caso. Estabeleca
uma relacdo entre cada problema identificado, as possiveis causas e as a¢fes sugeridas.
O segundo momento sera o de implementacdo do plano de acéo, no qual deverdo estar
previstas acdes de capacitacdo, implementacdo de ferramentas, definicdo de processos
operacionais internos, manualizaco, instalacdo de sistemas informatizados e outros. E
oportuno que o municipio busque a utilizacdo de solugdes ja adotadas por algumas
instituices publicas e que poderdo ser compartilhadas, para otimizagdo de recursos.

d) Controle Estratégico: O wuso de instrumentos de controle de gestdo e
acompanhamento dos respectivos indicadores ja sdo reconhecidos como acdes
essenciais para garantir a efetividade no alcance dos resultados esperados. Dessa forma,
o desenvolvimento local sustentavel através do uso do poder de compras do municipio,
enquanto eixo das diretrizes estratégicas sO podera ser mensurado com o
acompanhamento continuo da evolugdo das compras, participacdo de MPE e demais
informacdes correlatas. E importante que se estabeleca os indicadores que serdo
acompanhados, as metas de resultados que serdo definidas e os instrumentos de
acompanhamento e controle de gestéo.

A partir das etapas acima, é possivel elaborar um relatorio circunstanciado, que podera
subsidiar os gestores a adotarem as medidas necessérias, com defini¢bes de critérios e prazos de
forma a otimizar a aplicacao dos recursos, a agilidade das compras e 0 apoio ao desenvolvimento
local.

7 Abordagem de Ensino
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Recomenda-se que o0 caso seja utilizado como recurso didatico para aulas cujos temas
centrais sdo: gestdo de compras, compras publicas, instrumentos de controle de gestdo,
capacidade operacional, analise de gargalos no processo, analise das dificuldades de gestao de
equipes técnicas, gestdo por resultados, gestdo estratégica, planejamento estratégico e politica
publica. E importante que os alunos tenham nocdes adequadas sobre fluxo de processos e gestao
de operacdes.

Como sugestdo ao Professor, os trabalhos poderao ser desenvolvidos utilizando a seguinte
ordem:

e Leitura do caso, revisdo e esclarecimento dos conceitos sobre planejamento estratégico,
fluxo de processos, gestdo de compras governamentais e politica publica.

e Divisdo dos alunos em pequenos grupos para anélise das decisdes e resolucdo através da
técnica de Planejamento Estratégico.

e Apresentacdo pelos grupos dos relatérios de consultoria, com énfase para as conexdes
entre problemas identificados, suas causas e sugestdes de acdes para cada problema.

e Foérum de discussdo das alternativas levantadas pelos grupos e apresentacdo dos
questionamentos, visando o aprimoramento atraveés da ampliacdo no conjunto de
conhecimentos.
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Anexo 1 — Elementos do Macro Processo de Compras Publicas

Etapas
Planejamento

Processo e Sub-Processo

Tipo de Instrumentos

Areas Envolvidas

PPA
LDO
LOA

Levantamento de Demanda
de Contratacdo

Definicéo de Diretrizes e
Projetos

Sistema de Orgamento

Area Técnica
Orcamentista

Area de Controle Orgamentario

Estratégico

Especificacdo de Itens e
Projeto Bésico

Pesquisa de Precos
Planejamento de Despesa
Criacdo de Edital

Realizacéo da Licitagdo e
Homologacéo

Contratagéo

Execucdo do Contrato e
Recebimento

Catéalogo Unico e
Sistema de Almoxarifado

Metodologia de Preparacéo
do Processo Licitatorio

Canal de Divulgagdo da
Licitacdo

Sistema Eletrénico de
Licitacdo

Sistema de Gestdo de
Contratos e

Sistema de Gestao
Financeira

Area Requisitante

Area Técnica

Orgamentista

Area de Controle Orgamentario
Area de Compras

Avrea Juridica

Pregoeiro e Equipe de Apoio
Comissdo de Licitacdo

Avrea de Recebimento

Fiscal do Contrato

Gestor da Contratacéo

Area Financeira
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Anexo 2 — Checklist de Andlise da Gestao de Compras Publicas Municipal

Instrumentos de Gestao SIM | NAO

O municipio adota esses instrumentos de gestdo na operacionalizagéo do uso do poder de compras de MPEs
na administracdo publica?

I. plano anual de compras

I1. portal de compras

I11. rede compras

X | X | X | X

IV. capacitacdo

V. instrumentos legais (Lei e Decreto) X

V1. manuais de procedimentos operacionais

x

V1. sistemas informatizados X

Premissas do Plano Anual de Aquisicfes SIM |NAO

O municipio adota essas premissas de metodologia no Plano Anual de Aquisicoes?

I. qualidade e produtividade do gasto;

I1. as acBGes e metas estabelecidas no Plano Plurianual;

I11. a disponibilidade orcamentéria e financeira para as aquisicdes;

IV. as contratagdes vigentes;

X | X | X | X | X

V. a disponibilidade de bens em estoque;

VI. o consumo médio dos 6rgdos e entidades nos Gltimos 12 (doze) meses que antecederem
a elaboracéo do Plano Anual de Aquisicdes;

VII. o planejamento das atividades futuras a serem desenvolvidas nos 12 (doze) meses
subsequentes que sucederem a elaboracéo do Plano Anual de Aquisicdes;

VIII. o detalhamento dos bens e servigos cujas licitagbes, ou parcelas desta, devem ser
destinadas preferencialmente as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

Beneficios para MPE SIM [NAO

O municipio aplica os beneficios previstos na legislagcdo para o uso do poder de compras de MPEs
na administracdo publica?

. regularizago tardia X

I1. empate ficto X

I1. licitagBes exclusivas X

IV. cota reservada de 25% X

V. subcontratacéo X
Indicadores SIM [NAO

O municipio adota indicadores para mensurar o controle e eficacia de gestao?

I. Quantidade de licitacOes realizadas

I1. Economia das LicitacGes

11. indice de desempenho dos fornecedores

X | X | X | X

IV. Quantidade de fornecedores cadastrados
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V. Quantidade de fornecedores contratados X
V1. Participacdo das MPEs nas Compras Publicas X
VII. Volume Financeiro das Compras Publicas nas Despesas X
VI1I1. Impacto do Uso do Poder de Compras no Desenvolvimento das MPEs

a. Evolugdo da Contratagdo por Empresa na série histdrica «

b. Valor médio por Empresa

c. Evolucdo das Empresas que deixaram de ser MPE pelo faturamento
Dificuldades Operacionais SIM |NAO

O municipio superou as dificuldades locais na implementagdo dos instrumentos de controle de

gestdo e no uso do poder de compras de MPEs?

I. Planejamento das Compras X

I1. Disseminag&o da Informacéo X
I11. Capacitagdo dos Agentes e Fornecedores X
IV. Editais Padrbes X

V. Divulgacéo das Aquisicdes X

VI. Pesquisa de Preco X

VII. Qualificagdo dos Fornecedores X

VIII. Sistemas X
IX. Padronizagdo das Especificaces dos Bens e Servigos X

X. Cadastro de Fornecedores X

XI. Padronizagdo do Fluxo do Processo de Compras X

XI1I. Normatizacéo X
Resultados SIM [NAO
O municipio acompanha os resultados alcancados, a partir do uso dos instrumentos de controle de

gestdo?

1.0 aumento no Uso do Poder de Compras de MPE X

I1. A padronizacéo dos procedimentos de aquisi¢cGes X
I11. A economia alcangada nos processos licitatdrios X
IV. A qualificacdo das equipes técnicas X

V. O aumento do numero de fornecedores cadastrados X

V1.0 aumento do nimero de fornecedores contratados X

VII. A consolidagdo das compras corporativas X

VIII. A metodologia de planejamento das compras X
IX. A utilizagdo dos sistemas informatizados de controle e gestéo X

X. O uso do portal de compras para divulgacdo de servigos X

Acdes de Modernizagdo de Gestdo SIM [NAO

O municipio planeja a adogao de agdes futuras de modernizacao de gestédo para ampliacdo nos

resultados?

I. Programa de Qualificagdo de Fornecedores

I1. Compras Sustentaveis
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I11. Centro de Custos de Servicos e Unidades X
IV. Modernizacdo, informatizacdo, simplificacdo e virtualizacdo dos processos operacionais X
V. Ampliagdo da Integracdo dos Sistemas Informatizados X
VI. Painel de Monitoramento de Indicadores X
VII. Programa Continuo de Capacitacdo das Equipes Técnicas X
VII1. Uniformizagio do Catalogo Unico de Itens X
Desafios SIM [NAO
O municipio prioriza a superagdo de desafios?
I. Tempo de Realizacdo de Processos (Licitacdes, Contratos, Aditivos, Caronas) X
I1. Dificuldades nos processos operacionais de Gestao e Aquisicao X
I11. Acompanhamento de Indicadores X
V. Fortalegimgnto _dos In_strumentos de Controle de Gestdo (acompanhamento de contas, X
contratos e limites financeiros)
V. Gargalos na Metodologia de Compras (cotagdo, especificacio) X
V1. Perfil técnico das equipes de compras X
VII. Planejamento das compras X
VIII. A simplificacdo e participacdo das MPES nos processos de compras X
IX. Dimensionamento da participagdo indireta na subcontratagdo para MPEs X
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Anexo 3 — Matriz de Diretrizes

Infraestrutura Interna

Processos Operacionais

Desenvolvimento Local

Equipe Técnica

Fluxos de Processos

Capacitagdo das equipes

Fornecedores Capacitados

Projeto de Compras
Sustentaveis

Curto Rede Integrada de Compras . . Fornecedores Cadastrados
Prazo ) ) ) Editais Padrdes L )
Planejamento Financeiro do . Licitacdes exclusivas para
Pagamento das Contrataces Planejamento Anual de | MPEs
Compras
Sistemas Informatizado Manualizagdo
Médio Portal de Compras Regulamentagio Qualificacéo dos Fornecedores
Prazo Compras Corporativas Uniformizagéo do Central de Apoio ao Fornecedor
Banco de Precos para Cotacoes Catalogo de Itens
Projeto de Logistica Qualificacdo da Subcontratagéo
Longo Painel de Indicadores Reversa de Obras
Prazo Centro de Custo

Fomento ao surgimento de
Novos Fornecedores

Nota Escala %
Infraestrutura Interna Consolidada 4 10 40%
Processos Operacionais Modernos, Ageis e Eficientes 5 10 50%
Desenvolvimento Local Impulsionado e Apoiado 8 10 80%
17 30
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Existe? Prioridade ?
Eixos Sim (1) Sim (1)
Estruturantes/ | Prazo Atividades e Projetos ngﬁ? d(:l?de PErsigarlE:o?e Produtos
Resultados x ~
Nao (0) Nao (0)
p - —
_% Equipe Técnica 1 1
o Rede Integrada de Compras 0 0
> Instrumentos de Melhoria Operacional de
2 Planejamento Financeiro do Gestdo implementados. Equipe técnica
c -
8 Curto Pagamento das ContratacGes 0 0 3 Fator - 5 qualificada, integrada e comprometida.
s Transparéncia nas atividades.
c Portal de Compras 0 1
|-
% Gestdo de Contratos 1 1
c_e Sistemas Informatizado 0 0
> - . Uso de  ferramentas  informatizadas
E; Médio Compras Corporativas 0 0 0 Fator - 3 disseminado com otimiza¢&o de atividades.
5 Banco de Precos para Cotagdes 0 0
g Painel de Indicadores 0 1 Instrumentos de Controle de Gestdo
= Longo 1 Fator-2 |. | tad
—_ Centro de Custo 0 0 implementados.
Fluxos de Processos 0 1
[%2]
- — [7p] - ~ -
© .
S % Capacitagdo das equipes 0 1 Modus operandi do processo de compras
5.2 Curto Editais Padrdes 0 1 4 Fator -5 | definido. Atividades operacionais e continuas
c 2 estabelecidas.
> ] Planejamento Anual de Compras 0 1
o
o2 Pregdes Eletrnicos 0 0
o 2
2 ;c? Manualizacio 0 0
N
<] . i x A
S Médio Regulamentagio 1 0 0 Eator - 3 Norana'Flzagao e consolidacdo do modelo de
2o gestdo interna de compras
o = Uniformizacdo do Catalogo de Itens 0 0
©
3 - .
S Projeto de Logistica Reversa 0 ! Novos instrumentos de eficiéncia de gestéo
Longo ; ‘Ui 1 Fator -2 1 nlementados
Projeto de Compras Sustentaveis 0 0 p
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Desenvolvimento Local Impulsionado e
Apoiado

Fornecedores Capacitados 1
Fornecedores Cadastrados 1
T ; Ampliacdo das Oportunidades de Participacao
Licitacdes exclusivas para MPEs 1 - -
Curto ¢ P Fator - 5 de MPE nas Compras Publicas
Divulgacéo das Licitagbes 1
Compra Merenda Escolar com
- . 1
Agricultura Familiar
Qualificacdo dos Fornecedores 0
Médio | Central de Apoio ao Fornecedor 1 Fator - 3 | Fornecedores Qualificados
indice de  Desempenho  do 0
Fornecedor
Qualificagdo da Subcontratacdo de 1
Obras
Longo Fator - 2 | Expansdo do Mercado Local
Fomento ao surgimento de Novos 1
Fornecedores
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Anexo 4 — Questionario de Monitoramento SEBRAE

Sim / N&o
Pergunta 1:
Sua legislacdo prevé licitacBes exclusivas para participacdo de MPE nas sim
@ contratagdes cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)?
(]
% Pergunta 2:
g Sua legislagdo prevé a exigéncia de subcontratacdo de MPE, até o limite de sim
= 30% (trinta por cento) do total licitado (valor do objeto licitado)?
(@]
& Pergunta 3:
Na aquisicédo de bens e servigos de natureza divisivel, sua legislagdo estabelece sim
cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratacdo de MPE?
Pergunta 4:
A prefeitura usa o critério de desempate, e d& preferéncia de contratacdo para si
im
as MPE?
Pergunta 5:
A prefeitura permite a participacdo de MPE em certames licitatorios mesmo
2 que apresentem alguma restricéo fiscal e concede o prazo para regularizagéo | Sim
= da documentagdo da vencedora?
N
c_Ccs Pergunta 6:
g A prefeitura realiza licitagdes exclusivas para participacdo de MPE nas |
g contratacOes cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)?
8— Pergunta 7:
A prefeitura exige dos licitantes a subcontratagéo de MPE, até o limite de 30% |
(trinta por cento) do total licitado (valor do objeto licitado)?
Pergunta 8:
Na aquisicdo de bens e servicos de natureza divisivel, a prefeitura estabelece |
cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de MPE?
Pergunta 9:
Existe na prefeitura cadastro de fornecedores em que seja possivel identificar NEo
o0 porte dos licitantes: EI, ME, EPP, Outros?
Pergunta 10:
Os servidores da area de compras publicas tiveram capacitacdo especifica si
. im
sobre este tema da Lei Geral?
Pergunta 11:
As empresas locais foram capacitadas sobre como participar do processo de |
S, compras publicas no municipio?
é Pergunta 12:
w A prefeitura identifica oportunidades para as MPE no seu planejamento de |
compras?
Pergunta 13:
A prefeitura monitora a participagdo das MPE nas suas compras? -
Pergunta 14:
A prefeitura divulga oportunidades para as MPE levantadas no seu |
planejamento de compras?
Pergunta 15:
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A prefeitura realiza o pagamento as MPE em até 30 dias corridos apés a
liquidacdo?

Pergunta 16:

Ha maior utilizacdo do pregdo presencial em relagdo ao pregdo eletronico?
(valor)

S
©
= Pergunta 17:
(7]
& Qual a participacdo das MPE nas compras totais do municipio?
wn
ow S
S 2 g. Pergunta 64:
o<o O municipio faz o planejamento das suas compras contemplando os pequenos
O negocios?
Pergunta 65:
3 O municipio destina pelo menos 30% do recurso da merenda escolar para a
3 agricultura familiar?
L
& Pergunta 66:
=
g Do valor total destinado a merenda escolar, qual o % comprado de
= fornecedores regionais? Entende-se por local os fornecedores que estdo no
municipio comprador ou nos municipios limitrofes.
é Pergunta 67:
[<3]
= " Do valor total de aquisi¢des (compras) do municipio, 30% sdo adquiridos de
& 2 pequenos negocios?
[«5) O
©
@ § Pergunta 68:
P
g' Do valor total adquirido dos pequenos negécios, qual o % comprado de
S8 fornecedores locais?

Notas dos indicadores:

Uso do Poder de Compra
Desburocratizacéo
Empreendedor Individual

Agente de
Desenvolvimento
Indicador de

Implementacdo da Lei
Geral

2,36
7,1
7,6

7,7

Lei Geral Implementada

Atores do

desenvolvimento
Compras Publicas
RedeSimples

Sala do Empreendedor

Indicador de Politica de
Desenvolvimento

o O O o

Politicas ndo Implantadas

SRTVS | Quadra 701, bloco K | Salas 527/528
Edificio Embassy Tower, Brasilia/DF - Cep 70 340 000

www.consad.org.br




Anexo 5: Plano de Acgédo

> 2 o o 2 » | Quando? Onde? > > " 5
O que fazer? What~ Por qué? Why~ Quem? Who When? Where? Como? How? Quanto? How much?
Para propiciar a participacdo Realizar levantamento de demanda
Elaborar Plano Anual de | planejada do mercado local e|Equipe de | Prazo de 1 de aquisicdes, historico de consumo,
A . " N Sec de Adm e Sem custo.
Compras organizacdo das equipes técnicas | Compras més. saldo de estoque e especificagdo de
NOS Processos operacionais. itens.
Elaborar levantamento geral de
Organizar o Cadastro de ggral propiciar da ampliacdo da Equipe de | Prazo de 3 e Ad fornecedgrgs. Prepaéar sala ] do
Fornecedores livulgagdo 0S processos Compras meses Sec de Adm | empreen edor para cadastro continuo Sem custo.
licitatorios. ' e orientacbes de participacdo em
compras publicas.
Real_lzar Capam_tagao da Possivel falta de capacitacdo dos|Equipe de | Prazo de 3 |dentificar €quipe a ser capauta_lda, Custo de instrutoria de
Equipe Técnica de L N Sec de Adm |contratar instrutoria e realizar
s funcionarios. Compras més. - R$ 2000.
Compras Pablicas capacitacao.
Articular junto ao SEBRAE a
Realizar Capacitagdo de | Possivel falta de capacitagdo dos Prazo de 6 realizacdo de um curso para os | Custo de instrutoria de
SEBRAE SEBRAE . L
Fornecedores empreendedores. meses. fornecedores locais.  Sensibilizar, | R$ 2000.
agendar e realizar o curso.
Assessoria
o ~ Juridica, . .
Elaborar Editais Padroes . S L Pesquisar e adequar os editais
Para ampliar a participacdo de MPE [ Comisséo de [ Prazo de 3 . .
para cota reservada MPE b RO Sec de Adm | vigentes para atender os requisitos de | Sem custo.
- nos processos de compras publicas. | Licitacéo e | semanas. . .
e exclusivos . atendimento aos beneficios de MPEs.
Equipe de
Compras
Elaborar  Projeto  de . S Equipe de
Para ampliar a participacdo dos |Compras e . .
Compras da Merenda - . Prazo de 3| Sec de [ Pesquisar projetos modelo e escrever
- pequenos agricultores nos processos | Equipe da x . ; Sem custo.
Escolar com Agricultura L . meses. Educacdo projeto a ser implementado.
L de compras publicas. Secretaria de
Familiar x
Educacdo
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Elaborar Projeto  de Para ampliar g quallflqagao dgs
Capacitacéo de prestado[es . _el sefvicos —aa Equipe de P q P . . del
Prestadores de Servicos construgdo  civil e garantir o Compras o | Prazo e3 Sec de Adm | Pesquisar projetos modelo e escrever Sem custo.
x desenvolvimento local pela meses. projeto a ser implementado.
para Subcontratacdo de A SEBRAE
aplicacéo indireta dos recursos das
Obras o
compras publicas.
. Pa}rg propiciar - 0s gestores  a . Realizar levantamento de dados,
Acompanhar o painel de | utilizagdo de instrumentos de | Equipe de d lab lanilh d
indicadores do Controle | controle de gestdo e [ Compras e Prazo de 6 Sec de Adm | &1aoorar planiiha 981 Sem custo
o - meses. acompanhamento e atualizar '
Estratégico acompanhamento de indicadores de | Gestores L
U . periodicamente.
eficiéncia da gestéo.
Fortalecer a Gestdo dos | Para propiciar a melhoria na gestao | Gestores dos | Prazo de 1 |dentificar equipe a ser capacna_lda, Custo de instrutoria de
~ N Sec de Adm |contratar instrutoria e realizar
Contratos dos recursos e contratacdes. Contratos més. S R$ 2000.
capacitagao.
Solicitar
Para ampliar a divulgacdo das Identificar equipe para desenvolver o | compartilhamento de
Lancar o Portal de[compras e reunir em um sO|Equipe de [ Prazo de 3 site, levantar as informacdes a serem | fontes de  outros
. . ~ Sec de Adm | 7. . . P
Compras instrumento as informagfes para| Compras meses. divulgadas e definir equipe de | 6rgdos publicos. Custo
fornecedores e equipe técnica atualizacdo. de customizacédo a ser
orcado.
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Anexo 6: Indicadores e Controle Estratégico

Marco Curto Médio Longo
Indicador Meta Zero Prazo — Prazo — Prazo — 2013 2014 2015 2016
6 meses 1 ano 2 anos

I. Quantidade de contrataces realizadas 750 750
1. Economia das Licitag6es 15% - 15%
I11. indice de desempenho dos fornecedores A definir -
V. Quantidade de fornecedores cadastrados 750 - 700 750
V. Quantidade de fornecedores contratados 750 663 700 750 700 646 681 663
VI. Participacdo das MPE§ no quantitativo de empresas 88% 87.93% 88% 79% 80.19% 85.17% 87.93%
contratadas nas Compras Publicas
VI. Participacdo das MPI,Es no volume financeiro total 75% 74.12% 7504 58.71% 66% 57.48% 74.12%
contratado nas Compras Publicas
VII. Volume Financeiro das Compras Publicas nas | 25.000.00 25.000.00 23.519.62 | 26.071.22 | 29.546.09 | 26.603.04
Despesas 0 0 2 0 8 0
VIII. Impacto do Uso do Poder de Compras no
Desenvolvimento das MPEs

a. Quantidade de Empresas com repeticdo de i i
Contratacdo série historica

b. Valor médio por Empresa - -

¢. Quantidade de Empresas que deixaram de ser MPE i i
pelo faturamento
Técnicos de gestdo de compras capacitados 100% 3
Plano Anual de Compras elaborado e divulgado 1 -
Compras de Merenda Escolar de Agricultura Familiar 30% -
Prazo médio de pagamento aos fornecedores 30 -
Subcontratagio de obras 30% -

_ K

SRTVS | Quadra 701, bloco K | Salas 527/528

Edificio Embassy Tower, Brasilia/DF — Cep 70 340 000

www.consad.org.br

y o




